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Huisregels Peuterspeelgroepen Kiddy 
 
 
 
Locaties 
Peuterspeelgroepen van Kiddy zijn gevestigd op: 
• de Glorieux 5 in Dongen - Groepen Krokodilletjes en IJsbeertjes 
• de Vaartweg 104 in Dongen-Vaart – Groep Vosjes 
Op deze locaties bieden wij uw kind een veilige, rijke speel- en leeromgeving met een zeer divers 
activiteiten aanbod. 

Ontwikkeling van uw kind en pedagogisch beleid 
Gedurende onze openingstijden leveren wij een actieve bijdrage aan de opvoeding en ontwikkeling 
van uw kind. We doen dit in samenwerking met u, de ouders. Wij werken met de vroeg- en 
voorschoolse Cito methode Piramide, een speelse methode waarbij door middel van leuke thema’s 
alle ontwikkelingsgebieden worden gestimuleerd. VVE wordt op alle dagdelen, voor alle kinderen, 
aangeboden. Op de peuterspeelgroep komen kinderen minimaal 2 dagdelen per week. Kinderen 
met een VVE indicatie komen 4 dagdelen op de locatie Glorieux. 

Kinderen met een VVE indicatie 
De jeugdarts van het consultatiebureau kan een VVE-indicatie afgeven vanaf de leeftijd van 2 jaar. 
Dit gebeurt bijvoorbeeld bij een (dreigende) spraak- taalontwikkelingsachterstand. Het 
gemeentelijke VVE beleid en het gemeentelijke beleid ouderbetrokkenheid van toepassing.  
Een peuterouder neemt 2 reguliere dagdelen peuterspeelgroep af en eventueel 2 dagdelen (gratis) 
VVE. Onze peuterspeelgroepen zijn ingedeeld in combinatiegroepen. Er zijn dus steeds 2 ochtenden 
die bij elkaar horen. Op de website staan de diverse combinaties. Er zijn steeds 2 dagdelen die bij 
elkaar horen, dit zijn altijd de ochtenden. Op de website staan de diverse combinaties.  

Groepsindeling en groepsgrootte 
In de groepen speelt uw peuter met leeftijdgenootjes in de leeftijd van 2 tot 4 jaar. Kinderen 
kunnen hierdoor van elkaar leren. Een groep bestaat uit maximaal 16 peuters. De groep wordt dan 
begeleid door 2 pedagogisch medewerkers.  

Openingstijden en rust in de groep van uw kind (haal- en brengtijden) 
Onze peuterspeelgroepen zijn geopend gedurende de 40 schoolweken. In alle schoolvakanties zijn 
onze peuterspeelgroepen gesloten.  

Op onze hoofdlocatie Glorieux hebben wij groepen ‘de Krokodilletjes’ en ‘de IJsbeertjes’, welke 
geopend zijn van 8.15 uur tot 12.15 uur.   
In verband met de rust in de groep verzoeken wij u vriendelijk om uw kind te brengen en halen 
tijdens de onderstaande tijden.  
- Brengen kan tussen 8:15 en 8:30 
- Ophalen kan tussen 12:00 en 12:15.  
 
Op onze locatie Dongen-Vaart hebben wij groep ‘De Vosjes’  
Deze locatie is geopend van 8.45 uur tot 12.00 uur, waarbij de pedagogisch medewerksters de 
kinderen om 8.45 uur op het schoolplein komen ophalen en om 12.00 uur de kinderen weer op het 
schoolplein naar ouders gebracht worden.  

Sluitingsdagen 
De peuterspeelgroepen zijn gesloten tijdens de 12 weken van de schoolvakantie en op de 
onderstaande vastgestelde nationale feestdagen. 
• Nieuwjaarsdag 
• Tweede paasdag 
• Koningsdag 
• 5 mei (1x per 5 jaar, te beginnen in 2015) 
• Hemelvaartsdag 
• Tweede pinksterdag 
• Eerste en tweede kerstdag 
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Er vindt geen peuteropvang plaats tijdens de 12 weken van de 
schoolvakanties.  

Afmeldingen 
Wanneer uw zoon/dochter niet naar de opvang komt dan ontvangen wij daar graag een afmelding 
van. Afmelden kan via het ouderportaal van Kiddy. Bij voorkeur vóór 9:00 op de opvangdag zelf.  
 
Keuze voor groepsopvang 
Omdat u uw kind geplaatst heeft in een vorm van groepsopvang neemt uw kind deel aan vrolijke 
en leerzame groepsactiviteiten. Wij gaan ervan uit dat u toestemming geeft dat uw kind mag 
deelnemen aan deze groepsactiviteiten en festiviteiten. 

Speelgoed 
In ons kindercentrum is voor alle leeftijden ruimschoots spelmateriaal aanwezig. Voor schade en 
verlies van persoonlijke eigendommen kunnen wij helaas niet garant staan. In voorkomend geval 
zal de groepsleiding eigen speelgoed en kostbaarheden zoals sieraden ed. in bewaring nemen. 

Fruit 
Wij vragen u per dagdeel een stuk geschild fruit mee te geven 
 
Luiers 
Voor de periode dat uw kind nog niet zindelijk is, verzoeken wij u om dagelijks voldoende luiers 
mee te geven. 

Veiligheid 
Kleding: 
Voor het (buiten) spelen is het van belang dat de kleding geen gevaar oplevert en voldoende 
bewegingsvrijheid biedt voor uw kind. Let hierbij op de lengte van de jassen, touwtjes, gespen enz. 
Voor kleine ongemakken beschikken wij graag over reservekleding voor uw kind. In verband met 
de groei dient u deze regelmatig te vervangen. 

Ontruiming:  
In voorkomend geval, bij ontruiming van de peuterspeelgroepen, is ons uitwijkadres: voor de 
IJsbeertjes en Krokodilletjes sporthal Salamander en voor de Vosjes het plein voor de Sint Agnes 
school. Twee maal per jaar wordt een ontruimingsoefening gehouden waaraan de kinderen 
deelnemen. 

Ziekten 
Problemen met de gezondheid van uw kind dient u te allen tijde te melden bij de groepsleiding. Dit 
in het belang van uw en andermans kinderen. Indien er kinderziektes heersen wordt u conform de 
richtlijnen van de GGD hiervan op de hoogte gesteld middels een kennisgeving in de hal. Bij Kiddy 
hanteren wij de instructies en richtlijnen zoals de GGD deze voorschrijft. Wanneer uw kind zich 
tijdens het verblijf op Kiddy niet lekker voelt of ziek wordt, zal de groepsleiding contact met u 
opnemen. In overleg wordt dan besloten of we de situatie nog even aanzien of dat ophalen 
wenselijk dan wel noodzakelijk is. Bij de intake vernemen wij graag van u of u deelneemt aan de 
periodieke inentingen. Indien u uw kind bewust niet laat inenten of een alternatief programma 
volgt is het van groot belang dat u ons hiervan op de hoogte stelt. 
 
Uitstapjes  
Kiddy wilt uw kind een leuke en uitdagende omgeving bieden om te leren en te groeien. Dit doen 
wij niet alleen op de groepen en het buitenterrein van Kiddy, maar ook door uitstapjes te maken. 
Hierbij valt te denken aan het bezoeken van een kinderboerderij, het maken van een wandeling, 
boodschappen doen of naar een speeltuin gaan. Vaak zijn dit uitstapjes in de buurt, maar het kan 
ook voorkomen dat we verder weggaan. Voor het vervoer wordt gebruik gemaakt van de BSO-bus 
(Stint), indien nodig een touringcar, wandelwagens of te voet. Uitstapjes gebeuren altijd veilig en 
in overleg met het management van Kiddy. Uitstapjes worden indien mogelijk vooraf 
aangekondigd, maar ook spontane uitstapjes kunnen plaatsvinden. Wanneer u niet wilt dat uw kind 
het terrein van Kiddy verlaat voor een uitstapje, kunt u dit aangeven door het sturen van een mail 
naar info@kinderopvangindongen.nl  

mailto:info@kinderopvangindongen.nl
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Fotografie 
Met regelmaat maken wij foto’s van leuke momenten en activiteiten. Deze 
delen we graag met u zodat u weet wat u kind doet gedurende de dag en 
welke activiteiten ondernomen worden. Deze foto’s delen wij met ouders 
middels ons ouderportaal of via onze sociale media kanalen. Op onze sociale media kanalen 
waarborgen wij de privacy van uw kind doordat wij geen herkenbare gezichten van de kinderen 
plaatsen.  

Middels ons ouderportaal delen wij foto’s met herkenbare gezichten, zodat u deze als herinnering 
kunt bewaren. Omdat uw kind onderdeel is van groepsopvang maken wij ook graag foto’s van 
groepsmomenten. Deze foto’s worden alleen met de ouders van de betreffende groep gedeeld. 
Groepsfoto’s waar uw kind op staat worden dus met u gedeeld, maar ook met de andere 
betreffende ouders, ook middels het ouderportaal. Gezien de privacy van andere kinderen, mogen 
de foto’s die wij met u delen niet gebruikt of vertoond worden buiten de huiselijke kring. Het 
plaatsen van dergelijke foto’s op social media is dan ook niet toegestaan.   

Wanneer u niet wenst dat uw kind gefotografeerd wordt, kunt u dit aangeven door het sturen van 
een mail naar info@kinderopvangindongen.nl.  

Ophalen door derden 
Het ophalen van uw kind door een ander dan uzelf (vaste verzorger(s)/ouder(s)) dient vooraf aan 
de leiding bekend gemaakt te worden. Wanneer dit gebeurt spreken we met u een codewoord af, 
dat u dient door te geven aan de persoon die uw kind komt ophalen. Hiermee weten onze collega’s 
zeker dat ze uw kind meegeven aan de juiste persoon. Dit in het belang van de veiligheid van uw 
kind. Wanneer uw kind wordt opgehaald door een minderjarige, dient hiervoor vooraf een 
toestemmingsformulier getekend te worden.   

Bereikbaarheid 
Het is van groot belang dat wij te allen tijde beschikken over het telefoonnummer waarop u tijdens 
de opvangtijden bereikbaar bent. Graag verzoeken wij u tussentijdse wijzigingen door te geven via 
het ouderportaal. Bij voorkeur ontvangen wij ook nog één of meerdere telefoonnummers van een 
naaste van u (bijvoorbeeld opa of oma), voor het geval u en/of uw partner niet bereikbaar zijn  

Onvrede 
Soms gaat er iets niet goed of mist u iets. In dat geval biedt een gesprek met de groepsleidster 
veelal uitkomst. Mocht dat niet tot een bevredigende oplossing leiden, kunt u in gesprek met het 
management. Deze is bereikbaar via info@kinderopvangindongen.nl. Indien u er samen niet uit 
komt kunt u terecht bij het Klachtenloket Kinderopvang (www.klachtenloket-kinderopvang.nl) of u 
kunt een klacht indienen bij de geschillencommissie. Daar probeert men voor alle partijen een 
aanvaardbare oplossing te vinden. 

Pedagogisch beleid 
De wijze waarop wij uw kind mee opvoeden is vastgelegd in ons pedagogisch beleidsplan. Dit kunt 
u vinden op:www.kinderopvangindongen.nl 
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